ANMELDUNG* Gewerbekunde

fur folgende Adresse:

KUNDEN

&

EWR GmbH

Neuenkamper Str. 81-87, 42855 Remscheid
Telefon 0800 0 164 164 (kostenlos)
Telefax 02191 / 16-5203
onlineservice@ewr-gmbh.de

StraBe" Haus-Nr."
www.ewr-gmbh.de
PLZY orty "Pflichtangaben Online-Service
Ihre Anmeldedaten® [CHerr» [JFraun [Herr/Fraud [_JFirma® Ihre bisherige Anschrift"
Strabe" Haus-Nr."
Firma® Inhaber?"
PLZY [l

Registergericht” Registernummer"

Abweichender Rechnungsempfanger (falls vorhanden)

Name Vorname

Akad. Titel Geburtsdatum Name Vorname

Telefon fiir Riickfragen (tagsiiber) Fax StraBe Haus-Nr.
E-Mail PLZ Ort

SEPA-Lastschriftmandat

Ich ermachtige bzw. wir ermachtigen den Zahlungsempfanger, EWR GmbH - Postfach

10 08 64 - 42808 Remscheid, Zahlungen von meinem bzw. unserem Konto mittels Last-
schrift einzuziehen. Zugleich weise ich meine bzw. weisen wir unser Kreditinstitut an, die
vom Zahlungsempfanger auf mein bzw. unser Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Ich kann bzw. wir konnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem
Belastungsdatum, die Erstattung des Belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei
die mit meinem bzw. unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Kontoinhaber Kreditinstitut

L/ R I A A

Abschlagszahlung“ (Notwendige Angaben zur Berechnung lhrer monatlichen Abschlagshohe)

[JHaus? [Jwohnung" Strom:
[] Gewerbeflache Gas:
Anzahl Bewohner"): Wasser:
Wohn-/Nutzflache": Warme:
Gesamt:

Art des Gewerbes"):

Ort, Datum

Die Mandantsreferenznummer wird Ihnen separat schriftlich mitgeteilt.
Glaubigeridentifikationsnummer der EWR GmbH: DE43EWR00000087853

Angaben zum Vermieter / Eigentiimer"

[CIHerrd [CJFrau’ [“JHerr/Frau® [_JFirma"

IHR TARIFWUNSCH

Vertragsunterlagen erhalten Sie
gesondert zwecks Unterzeichnung

*] *
L] STROM Natur Fix Gewerbe I ew?t | GAs Natur Fix Gewerbe
% *
W o/ | sTROM Fix Gewerbe W] owr | 625 Fix Gewerbe

Wenn Sie keinen Sondervertrag abschlieBen, erfolgt die Lieferung zu den Preisen von EWR*STROM
Grundversorgung bzw. EWR*GAS Grundversorgung. Wichtig: Bei einer Strombelieferung auBerhalb
des EWR-Netzgebietes ist der Abschluss eines Sondervertrages erforderlich!

KLIMA-BONUS: Wenn Sie EWR*STROM Natur Gewerbe + EWR*GAS Natur Gewerbe wahlen,
erhalten Sie einen zusatzlich Bonus von 5 % auf lhren Strom- und Gasgrundpreis!

Name" Vorname?"

Firma Inhaber

StraBe" Haus-Nr."
PLZ" ort " Telefon

Zahlerdaten"

Tag der Schliisseliibergabe’

1,|:|Strom” DGas” DWasser“ |:|W'alrme“

Angaben zum Vormieter / vorherigen Eigentiimer (wenn bekannt)

[[IHerr [JFrau [ JHerr/Frau [ JFamilie [ |Firma

Name Vorname

Firma Inhaber
Anschrift fiir Schlussabrechnung des Vormieters / vorherigen Eigentiimers

StraBe Haus-Nr.

PLZ Ort Telefon

Zahlernummer" Zahlerstand"

HT-Zahlerstand (bei mMe: Zahlwerk 1.8.1) NT-Zahlerstand (bei mMe: Zahlwerk 1.8.2)

mMe = moderne Messeinrichtung
2. |:| Strom |:| Gas D Wasser

D Warme
Zahlernummer Zéhlerstand

3.[_]strom

|:| Gas I:I Wasser D Warme

Bemerkungen zur Anmeldung

Zahlernummer Zahlerstand

Interne Vermerke der EWR

GP-Nummer

[(Jcode 13 [JCode 152 [JcR

Kd.-Nr. Vormieter / Voreigentiimer

Bitte informieren Sie mich per

Einwilligung zur Kontaktaufnahme (Zutreffendes bitte ankreuzen und damit bestatigen). Ich erkldre mich damit einverstanden, dass die EWR GmbH, die Stadtwerke Remscheid GmbH und die H,0 GmbH,
geschaftsansassig jeweils Neuenkamper Str. 81-87, 42855 Remscheid, die von mir erhobenen Daten (z.B. Name, Anschrift, Tel.-Nr., E-Mailadresse, Energieverbrauch) fiir an mich gerichtete Werbung fiir
eigene Produkte und/oder Dienstleistungen zur Beratung, fiir Angebote und Neuerungen zu Zwecken der Marktforschung aus den Bereichen Wasser, Energie, Warme, ffentlicher Personennahverkehr, Sport-
und Freizeitangebote, Veranstaltungen und Gewinnspiele der Gesellschaften verarbeiten. Die Einwilligung umfasst auch den Austausch der Kontaktdaten zwischen den drei Unternehmen.

E-Mail D Telefon D sonstige Textform (z.B. SMS, WhatsApp etc.)

Meine Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen. Der Widerruf ist fiir einzelne oder alle drei Gesellschaften zu richten an: EWR GmbH, Neuenkamper Str. 81 - 87, 42855 Remscheid, Tel.: 0800 0 164 164
(kostenlos), Fax: 02191 / 16-5203, onlineservice@ewr-gmbh.de. Die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt unberiihrt.

Ihre Anmeldung muss spatestens 6 Wochen nach Schliisseliibergabe bei der EWR GmbH vorliegen. Spatere Anmeldungen kénnen grundsatzlich nur fiir die Zukunft realisiert werden.

Die Informationen auf der Riickseite habe ich bzw. haben wir zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum"

Vollstandig, ausgeflilltes Anmeldeformular senden Sie bitte an

gewerbe@ewr-gmbh.de



Informationen zur Grundversorgung (EWR*STROM Grundversorgung Gewerbe / EWR*GAS Grundver-
sorgung Gewerbe) und zu den Bestimmungen des § 41 Abs.1 Satz 2 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG)

« Bei Erstbezug eines Gewerbes rechnen wir lhren Verbrauch zu den Allgemeinen Preisen der Grundversorgung ab, sofern keine Sondervertragsregelung vereinbart ist.
« Der Grundversorgungsvertrag lauft auf unbestimmte Zeit. Er kann mit einer Frist von zwei Wochen zum Vertragsende gekiindigt werden.

« Aufgrund der kurzen Kiindigungszeit sind die Strom- bzw. Gaspreise hoher als in den Sondervertragen EWR*STROM Fix und EWR*STROM Natur bzw. EWR*GAS Fix und
EWR*GAS Fix plus.

« Preisanderungen und Anderungen der Erginzenden Bedingungen werden jeweils zum Monatsbeginn - bei Festpreisprodukten nach Ablauf der Festpreisbindung -und
erst nach 6ffentlicher Bekanntgabe wirksam, die mindestens sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss. Der Grundversorger? ist verpflichtet, zu
den beabsichtigten Anderungen zeitgleich mit der &ffentlichen Bekanntgabe eine briefliche Mitteilung an den Kunden zu versenden und die Anderungen auf seiner
Internetseite zu verdffentlichen. Im Falle von Preisanderungen oder Anderungen der Erginzenden Bedingungen hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen zu kiindigen. Preisinderungen und Anderungen der Ergénzenden Bedingungen
werden gegeniiber demjenigen Kunden nicht wirksam, der bei einer Kiindigung des Vertrages mit dem Grundversorger die Einleitung eines Wechsels des Versorgers
durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats nach Zugang der Kiindigung nachweist (§ 5 Abs. 2 und 3 StromGVV bzw. GasGVV).

» Gewabhrleistungs- und Ricktrittsrechte richten sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

» Wartungsdienste werden nicht angeboten.

« Pauschalen und Rechnungen kénnen per SEPA-Basislastschriftverfahren, Uberweisung oder Dauerauftrag beglichen werden.

« Anspriiche bei Versorgungsstorungen konnen beim jeweiligen Netzbetreiber geltend gemacht werden (8 18 Niederspannungs- bzw. Niederdruck-Anschlussverordnung).
« Lieferantenwechsel erfolgen ziigig im Rahmen der gesetzlichen Frist und unentgeltlich.

« Aktuelle Informationen Uber die geltenden Produkte und Preise sind unter www.ewr-gmbh.de oder in unseren Informationsfoldern zu finden.

» Beanstandungen werden durch unsere Kundenberater und dariiber hinaus durch unser Beschwerdemanagement bearbeitet. Ferner stehen Haushaltskunden der Ver-
braucherservice der Bundesnetzagentur sowie die Schlichtungsstelle Energie e.V. zur Verfiigung.

« Es gelten die Strom- bzw. Gasgrundversorgungsverordnung (StromGVV bzw. GasGVV) sowie die Erganzenden Bedingungen der EWR GmbH.

Wir sind fiir Sie da!
Sollten Sie Fragen haben, ist unser Kundenservice personlich in unserem ServiceCenter im Allee-Center oder kostenlos telefonisch unter 0800 0 164 164 erreichbar.

Sagen Sie uns, wenn’s mal nicht passt! Bei allen Bemiihungen kann es natiirlich auch einmal vorkommen, dass Sie mit unseren Lieferungen und Leistungen nicht
zufrieden sind. Dann sagen Sie uns bitte, wo genau es aus lhrer Sicht hapert. Denn: Nur wenn wir die Schwachstellen und Fehler kennen, konnen wir daran gehen, die
Situation fiir Sie und fur uns alle zu verbessern. Bitte kontaktieren Sie immer zunachst unseren Kundenservice - personlich in unserem ServiceCenter im Allee-Center
oder telefonisch unter der kostenlosen Rufnummer 0800 0 164 164. In der Regel konnen wir lhr Problem hier schon klaren. Dariiber hinaus steht Ihnen unser
Beschwerdemanagement telefonisch unter der ebenfalls kostenlosen Rufnummer 0800 216 42 22 zur Verfligung.

2 Angaben zum Grundversorger
EWR GmbH

Neuenkamper Str. 81 - 87

42855 Remscheid



HINWEISBLATT ZUM
DATENSCHUTZ

Die EU Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) entfaltet seit
dem 25.05.2018 auch in Deutschland unmittelbare Rechtswirkun-
gen. Die EWR GmbH verarbeitet personenbezogene Daten des
Kunden insbesondere fiir die Vertragsanbahnung, -durchfiihrung
und -abrechnung. Alle Zwecke der Verarbeitung personenbezo-
gener Daten des Kunden durch die EWR GmbH sind nachfolgend
unter Ziffer 2 dargestellt.

1. Wer ist fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Da-
ten des Kunden verantwortlich und an wen kann sich der
Kunde bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum
Datenschutz (insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung -
DS-GVO) fur die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des
Kunden ist:

EWR GmbH

Neuenkamper StraBe 81 - 87
42855 Remscheid

Telefon: 02191-16-40

Fax: 02191-16-52 01
E-Mail: info@ewr-gmbh.de

Der/Die Datenschutzbeauftragte der EWR GmbH steht dem Kun-
den fiir Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten
unter datenschutz@ewr-gmbh.de oder liber die oben genannten
Kontaktdaten zur Verfiigung.

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten vom Kunden
werden verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher
Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Die EWR GmbH verarbeitet folgende Kategorien personenbezoge-

ner Daten:

o Kontaktdaten des Kunden (z. B. Name, Adresse, E-Mail-Ad-
resse, Telefonnummer, Funktion des Ansprechpartners),

e Daten zur Abnahmestelle (z. B. Adresse, Zahlernummer, Iden-
tifikationsnummer der Marktlokation und Messlokation),

e Verbrauchsdaten,

e Angaben zum Belieferungszeitraum und Preisvereinbarungen,

e Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten),

e Daten zum Zahlungsverhalten.

Die EWR GmbH verarbeitet die personenbezogenen Daten des
Kunden zu den folgenden Zwecken und aufgrund der folgenden
Rechtsgrundlagen:

e Erfiillung (inklusive Abrechnung) des Vertrages und Durchfih-
rung vorvertraglicher MaBnahmen auf Anfrage des Kunden auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO sowie der §§ 49 ff.
MsbG.

o Erflillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- o-
der steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. c) DS-GVO.

e Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wah-
rung berechtigter Interessen des Verantwortlichen oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und

¥*

ew’

EWR GmbH
Stadtwerke Remscheid Verbund

Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz perso-
nenbezogener Daten erfordern, liberwiegen.

Soweit der Kunde dem Verantwortlichen eine Einwilligung zur
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Telefon- und/oder
E-Mail-Werbung fiir eigene Produkte und Dienstleistungen er-
teilt hat, verarbeitet der Verantwortliche personenbezogene
Daten auf Grundlage von Art. 6. Abs. 1 lit a.) DS-GVO. Eine Ein-
willigung zu Werbezwecken kann der Kunde jederzeit gemal
Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen. Die RechtmaBigkeit der auf-
grund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
bleibt gemaB Art. 6 Abs. 3 DS-GVO unberiihrt.

Bewertung der Kreditwirdigkeit des Kunden sowie Mitteilung
von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit des
Kunden durch die Auskunftei (Creditreform Solingen Kirschner
GmbH & Co. KG, Kuller StraBe 58, 42651 Solingen) auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO durfen nur erfolgen,
soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Verant-
wortlichen oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tberwie-
gen.

o In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei erhobene
personenbezogene Daten uber die Beantragung, Durchfiih-
rung und Beendigung des Vertrages iibermittelt.

o Der Datenaustausch mit der Auskunftei dient auch der Erfiil-
lung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwiir-
digkeitsprufungen von Kunden (88 505a und 506 des Biirgerli-
chen Gesetzbuches).

o Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwen-
det sie zudem zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um
Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit
des Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwirdigkeit
flieBen unter anderem die Anschriftendaten des Kunden ein.

3. Erfolgt eine Offenlegung der personenbezogenen Daten
des Kunden gegeniiber anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Da-

ten des Kunden erfolgt - im Rahmen der unter Ziffer 2 genannten

Zwecke - ausschlieBlich gegeniiber folgenden Kategorien von

Empfangern:

o Dienstleister (z. B. Ablese-, Inkasso-, Abrechnungs- und IT-
Dienstleister, Monteure),

e Lieferanten, Netzbetreiber, Messstellenbetreiber, Bilanzkreis-
verantwortliche,

e Banken,

o Auskunfteien,

o Tochter- oder Schwestergesellschaften,

e andere Berechtigte (z. B. Behorden, Gerichte) soweit hierzu
eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht

4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Da-
ten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Dritt-
lander oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.



5. Fiir welche Dauer werden die personenbezogenen Daten
des Kunden gespeichert?

Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter
Ziffer 2 genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fur die
Erfillung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direkt-
werbung und der Marktforschung werden die personenbezogenen
Daten des Kunden solange gespeichert, wie ein liberwiegendes
rechtliches Interesse des Verantwortlichen an der Verarbeitung
nach MaBgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen be-
steht, langstens jedoch fur eine Dauer von zwei Jahren lber das
Vertragsende hinaus.

6. Welche Rechte hat der Kunde in Bezug auf die Verarbei-
tung der personenbezogenen Daten?

Der Kunde hat gegenuber dem Verantwortlichen folgende
Rechte:

Rechte auf Auskunft uUber seine gespeicherten personenbezo-
genen Daten (Art. 15 DS-GVO),

Rechte auf Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veral-
tet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

Rechte auf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der
Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht
mehr erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte Einwilligung
zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten wider-
rufen hat (Art. 17 DS-GVO),

Rechte auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in
Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen
gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

Rechte auf Datenuibertragbarkeit der vom Kunden bereitge-
stellten, ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20
DS-GVO),

Rechte auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Wi-
derruf die RechtmaBigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilli-
gung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-
GVO) und

das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77
DS-GVO).

7. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ge-
setzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fiir einen Ver-
tragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die perso-
nenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche moglichen
Folgen hatte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertrages hat der Kunde diejenigen personenbe-
zogenen Daten bereitzustellen, die fur den Abschluss des Vertra-
ges und die Erfillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung der Verant-
wortliche gesetzlich verpflichtet ist. Ohne diese Daten kann der
Vertrag nicht abgeschlossen bzw. erfullt werden.

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung ein-
schlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertrages mit dem Verant-
wortlichen findet keine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling statt.

9. Aus welchen (auch offentlichen) Quellen stammen die ver-
arbeiteten personenbezogenen Daten?

Die EWR GmbH verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden,
die er im Rahmen des Vertragsverhaltnisses vom Kunden erhalt.
Er verarbeitet dariiber hinaus auch personenbezogene Daten, die
er aus offentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern,
Handelsregistern und dem Internet zulassigerweise gewinnen
durfte. AuBerdem verarbeitet er personenbezogene Daten, die er
zulassigerweise von Unternehmen innerhalb seines Konzerns oder
von Dritten, z. B. Lieferanten, Netzbetreibern, Messstellenbe-

treibern, Hauseigentiimer, Hausverwaltungen, Bilanzkreisverant-
wortlichen, Gerichten oder Behorden, Banken oder Auskunfteien,
erhalt.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen
Daten fir Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktfor-
schung gegeniiber dem Verantwortlichen ohne Angabe von
Grunden jederzeit widersprechen. Der Verantwortliche wird
die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Wider-
spruchs nicht mehr fir die Zwecke der Direktwerbung und/oder
Marktforschung verarbeiten und die Daten l6schen, wenn eine
Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Er-
fullung des Vertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Verantwortliche auf ein
berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stutzt,
kann der Kunde gegeniiber dem Verantwortlichen aus Griinden,
die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, je-
derzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Der Ver-
antwortliche wird die personenbezogenen Daten im Falle eines
begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fiir die be-
treffenden Zwecke verarbeiten und die Daten (6schen, es sei
denn, er kann zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachwei-
sen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden
Uiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausuibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:

EWR GmbH

Neuenkamper StraBe 81 - 87
42855 Remscheid

Telefon: 02191-16-40

Fax: 02191-16-52 01
E-Mail:  info@ewr-gmbh.de
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